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Platinum Atlas'tan Sahra'ya Fas Rüyası (RAK-RAK) THY ile 7 gece 
“Sahra Çölü Konaklamalı”
Marakeş (2)- Essaouira-Ait Benhaddaou-Ouarzazate (1)- Sahra Çölü (1)- Midelt-Ifrane-Şafşavan-Fes (2)- Rabat-Kazablanka (1)
7 gece 8 gün | Tüm turlar dahil- giriş ücretleri hariç | 7 Akşam yemeği dahil
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1. Gün | İstanbul - Marakeş | [A]
İstanbul Havalimanı Dış Hatlar Gidiş Terminali'nde, saat 09.25’te bagaj, bilet ve biniş işlemlerimiz için buluşuyoruz. İşlemlerin ardından Türk Hava Yolları’nın TK0619 sefer sayılı uçuşu ile saat 12.25’te Marakeş’e hareket ediyoruz. Yerel saat ile 15.40’ta Marakeş Menara Havalimanı’na varışımızda bizleri bekleyen özel otobüsümüz ve rehberimiz tarafından karşılanarak büyüleyici Marakeş & Jemaa el-Fna Meydanı turumuz için hareket ediyoruz. Fas'ın "Kızıl Şehir" olarak anılan simgesi Marakeş'te gerçekleştireceğimiz bu turda; şehrin her yerinden görülebilen heybetli Kutubiyye (Koutoubia) Camii ve Minaresi ile UNESCO koruması altındaki tarihi Medina (Eski Şehir) sokakları ilk duraklarımız olacak. Ardından Afrika’nın en büyük, dünyanın ise en hareketli meydanlarından biri olan Jemaa el-Fna’ya geçiyoruz. Geçmişte İslam sanatına, mimarisine ve felsefesine yön vermiş olan bu kadim şehirde; günümüzde halen Orta Çağ geleneklerini sürdüren, sihirbazlar, yılan oynatıcıları, sokak sanatçıları ve açık hava restoranlarıyla adeta dev bir panayırı andıran bu meydanın cıvıl cıvıl atmosferini soluyoruz. Turumuzun ardından otelimize transfer ve serbest zaman. Akşam yemeği ve konaklama (4* Ayoub Hotel vb.) otelimizde.

2. Gün | Marakeş - Essaouira - Marakeş | [K] - [A]
Otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, UNESCO Dünya Mirası Listesi'nde yer alan Atlas Okyanusu kıyısındaki masalsı sahil kasabası Essaouira’ya doğru yola çıkıyoruz. Yolculuğumuz sırasında dünyada sadece bu coğrafyada yetişen argan ağaçlarının arasından geçerek Argan Ağaçlarının İzinde: Essaouira & Mogador turumuzu gerçekleştiriyoruz. Geçmişte Portekizliler tarafından "Mogador" adıyla anılan bu tarihi liman kenti; Orson Welles’in Othello filmine ve popüler dizi Game of Thrones gibi pek çok ünlü yapıma doğal plato olmuştur. Sanat, bohem yaşam ve köklü kültürün iç içe geçtiği bu sıra dışı şehirde; tarihi Yahudi mahallesi Mellah, okyanusa meydan okuyan görkemli Portekiz Kalesi, mavi tekneleriyle ünlü hareketli Balıkçı Limanı ve Fas'ın diğer şehirlerine tezat olarak birbirini dik kesen son derece düzenli sokaklarıyla ferah Medina (Eski Şehir) merkezi keşfedeceğimiz yerler arasındadır. Rengârenk labirent sokaklarda alışveriş yapmak ve şehri dilediğinizce keşfetmek için verilecek serbest zamanın ardından Marakeş’teki otelimize geri dönüyoruz. Akşam yemeği ve konaklama (4* Ayoub Hotel vb.) otelimizde.

3. Gün | Marakeş - Majorelle Bahçesi - Film Stüdyoları - Ait Benhaddou - Ouarzazate | [K] - [A]
Otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, Marakeş’in dünyaca ünlü vahası ve ünlü modacı Yves Saint Laurent’in Gizemli Bahçesi (Jardin Majorelle) turumuz için hareket ediyoruz. Fransız ressam Jacques Majorelle tarafından kurulan, dünyanın dört bir yanından getirilmiş egzotik bitkilerle bezeli bu botanik cenneti ve neşeli "Majorelle Mavisi" mimariyi fotoğrafladıktan sonra Ouarzazate’a doğru yola çıkıyoruz. Yolculuğumuz sırasında, Yüksek Atlas Dağları’nı aşarken Kuzey Afrika’nın en yüksek ve en nefes kesici dağ yollarından biri olan 2260 metre rakımlı ünlü Tizi n'Tichka Geçidi’nden geçiyoruz. Dağların yamaçlarına kurulu geleneksel Berberi köylerini geride bırakarak, sinema dünyasının kalbi Ouarzazate bölgesine ulaşıyoruz. İlk olarak UNESCO Dünya Mirası Listesi'nde yer alan tarihi tahkim edilmiş köy (ksar) Ait Benhaddou’yu ziyaret ediyoruz. Toprak ve samandan yapılan kendine özgü mimarisiyle büyüleyen bu antik köy; Game of Thrones, Gladyatör, Mumya, Büyük İskender ve Babil gibi pek çok kült yapımın ikonik sahnelerine ev sahipliği yapmıştır. Ardından; Çağrı ve Nil’in Mücevheri gibi dev Hollywood yapımlarının devasa setlerini barındıran dünyaca ünlü Atlas Film Stüdyoları’nı ziyaret ediyoruz. Sinema tarihine damga vurmuş bu büyüleyici keşiflerin ardından; Brad Pitt, Cate Blanchett gibi dünya yıldızlarını ve ünlü yönetmen Martin Scorsese’yi misafir etmiş olan Ouarzazate şehrindeki otelimize transfer oluyoruz. Odalarımıza yerleşme ve serbest zaman. Akşam yemeği ve konaklama (4* Karam Palace vb.) otelimizde.

4. Gün | Ouarzazate - Sahra Çölü | [K] - [A]
Otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, heyecan dolu Sahra Çölü yolculuğumuz için Tinghir yönüne doğru hareket ediyoruz. Tam anlamıyla büyüleyici bir "yol hikâyesi" kıvamında geçecek olan bu seyahat boyunca; bir yanımızda çölün kapısını aralayan kızıl düzlükler, diğer yanımızda ise Yüksek Atlas Dağları’nın heybetli manzaraları bizlere eşlik edecek. Yol güzergâhımız üzerinde ilk olarak, Fas’ın meşhur gülsuyu üretimi ve festivalleriyle tanınan Kelaat M'gouna (Gül Vadisi) bölgesinden geçiyoruz. Ardından antik yer altı su kanallarını görüyor ve dev kayalıkların dikey olarak yükseldiği bir doğa harikası olan meşhur Todra Vadisi ve Kanyonu’nu ziyaret ediyoruz. Bu büyüleyici kanyon keşfinin ardından, kızıl kum tepelerinin başladığı çölün kalbi Erfoud / Merzouga bölgesine doğru yolculuğumuza devam ediyoruz. Merzouga'ya varışımızla birlikte, Sahra’nın simgesi olan Günbatımı Deve Safari turumuzu gerçekleştiriyoruz. Ardından kum tepelerinin hemen yanı başındaki özel çöl kampımıza (veya otelimize) ulaşıyor ve yerleşiyoruz. Dev kum tepelerine (Erg Chebbi) hakim konumdaki tesisimizde, gökyüzünün kızıla boyandığı muhteşem Sahra gün batımını izliyoruz. Kampta alacağımız geleneksel akşam yemeğinin ardından, çölün büyüleyici sessizliğinde, kamp ateşi etrafında gökyüzünü aydınlatan milyonlarca yıldız eşliğinde unutulmaz anlar yaşıyoruz.

Önemli Tavsiye: Ertesi sabah Sahra Çölü'nün simgesi olan muhteşem gün doğumunu kaçırmamanızı, güneşin kum tepeleri üzerindeki ilk ışıklarını mutlaka fotoğraflamanızı öneririz.

Konaklama: Çöl Kampı veya Çöl Oteli (La Belle Étoile Çadır veya Oda vb.)
(Not: Çadır kamp konaklaması, dönemsel müsaitlik ve hava şartlarına bağlı olarak gerçekleştirilmektedir. Hava muhalefeti durumunda deve safarisi ertesi sabah gündoğumunda yapılabilir.)

5. Gün | Sahra Çölü - Midelt - Ifrane - Fes | [K] - [A]
Çöldeki büyüleyici sabahın ve kampımızda (veya otelimizde) alacağımız kahvaltının ardından, Sahra'nın kızıl kumlarına veda ederek Fas'ın en eski kraliyet şehri olan Fes’e doğru yola çıkıyoruz. Yolculuğumuzun ilk durağında, binlerce palmiye ağacıyla çöle meydan okuyan muhteşem Ziz Vadisi’nde durarak bu doğa harikasını fotoğraflıyoruz. Orta Atlas Dağları’nın nefes kesen manzaraları eşliğinde yolumuza devam ederek Midelt kasabasına ulaşıyoruz. Yerel bir restoranda alacağımız öğle yemeği molasının ardından, dağların eteklerinde yer alan ve benzersiz doğasıyla şaşırtan Ifrane’e ulaşıyoruz. Fas’ın "Küçük İsviçre’si" olarak anılan Ifrane; ünlü kayak merkezi, tertemiz düzenli sokakları ve İsviçre tarzı alp mimarisiyle ülkenin en dikkat çekici turistik merkezlerinden biridir. Burada vereceğimiz keyifli bir kahve molasının ardından yolculuğumuzu tamamlayarak Fes'teki otelimize ulaşıyoruz. Odalarımıza yerleşme ve serbest zaman. Akşam yemeği ve konaklama (4* Zalagh Menzeh Hotel vb.) otelimizde.

6. Gün | Fes - Şafşavan - Fes | [K] - [A]
Otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, dünyaca ünlü Mavi Şehir Şafşavan (Chefchaouen) turumuz için hareket ediyoruz. Rif Dağları’nın eteklerine kurulan ve şöhreti Fas sınırlarını çoktan aşmış olan bu masalsı şehirde; adeta bir labirenti andıran, büyüleyici mavi tonlarına boyanmış sokaklar arasında keyifli bir yürüyüş turu gerçekleştiriyoruz. Fotoğraf tutkunları için eşsiz kareler sunan Şafşavan gezimizin ardından, el dokuması kumaşları ve yerel el sanatlarıyla ünlü bu şirin şehirde alışveriş yapmak ve sokakları dilediğinizce keşfetmek için serbest zamanımız olacak. Keyifle geçen serbest zamanın ardından Fes'teki otelimize geri dönüyoruz. Akşam yemeği ve konaklama (4* Zalagh Menzeh Hotel vb.) otelimizde.

7. Gün | Fes - Rabat - Kazablanka | [K] - [A]
Otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, Fas'ın inanç ve kültür merkezi olan kadim şehirde Eski Başkent Fes & Medina turumuza başlıyoruz. İlk olarak Kraliyet Sarayı’nın pirinç işçiliğiyle göz kamaştıran anıtsal kapısı Bab-el Makhzen’i ve hemen yanı başındaki tarihi Yahudi mahallesi Mellah’ı yürüyerek keşfediyoruz. Ardından 9 binin üzerinde labirent sokağıyla UNESCO Dünya Mirası Listesi'nde yer alan Medina (Fes el-Bali) bölgesine geçiyoruz. Burada Attarine Medresesi, dünyanın en eski üniversitesi kabul edilen Karaviyyin (Karaouine) Üniversitesi, çinileriyle ünlü Nejjarine Meydanı ve Çeşmesi, Fas’a özgü el işi takı ve bakır eşyaların satıldığı geleneksel çarşılar ile seramik atölyelerini geziyoruz. Son olarak yüzyıllardır geleneksel yöntemlerle kök boyama ve deri işleme zanaatının sürdürüldüğü meşhur Tabakhaneleri (Tanneries) panoramik olarak görerek Fes'ten ayrılıyoruz. Yolculuğumuza Fas'ın idari başkenti Rabat ile devam ediyoruz. Okaliptüs ve dünyaca ünlü mantar meşesi ormanlarıyla çevrili olan Rabat, Bou Regreg Irmağı’nın okyanusa döküldüğü büyüleyici bir kıyıda yer alıyor. Sürgündeki kralın ülkeye dönüşünü ve bağımsızlığı bu şehirden ilan etmesinden beri başkentlik unvanını koruyan; bir dönem bölgede kurulan korsan cumhuriyetine de merkezlik yapmış olan Rabat'ta; Oudaia Kasbahı (Kasbah des Oudaias), görkemli Hasan Kulesi ve V. Muhammed Mozolesi gerçekleştireceğimiz ziyaretler arasında. Rabat turumuzun ardından, Atlas Okyanusu kıyısındaki modern sanayi ve ticaret merkezi Kazablanka’ya doğru hareket ediyoruz. Varışımıza istinaden gerçekleştireceğimiz panoramik şehir turunda; II. Dünya Savaşı sırasındaki tarihi casusluk faaliyetleriyle bilinen ve şöhretini hafızalara kazınan "Bir daha çal, Sam" repliğiyle hatırlanan meşhur Hollywood filmine borçlu olan bu büyülü şehri keşfediyoruz. Turumuz esnasında; V. Muhammed Meydanı, meşhur filmdeki mekândan esinlenerek dekore edilen Rick’s Cafe, okyanus kıyısındaki görkemli II. Hasan Camii, modern şehrin en hareketli caddeleri olan Anfa ve Zerktouni Bulvarları ile cıvıl cıvıl kordon boyu Corniche panoramik olarak göreceğimiz yerler arasında. Tur sonrası otelimize transfer. Akşam yemeği ve konaklama (4* Aday Hotel vb.) otelimizde.

8. Gün | Kazablanka - Marakeş - İstanbul | [K]
Otelimizde alacağımız kahvaltının ardından odalarımızı boşaltıyor ve rehberimizin belirleyeceği sabah saatlerinde Marakeş Menara Havalimanı’na doğru hareket ediyoruz. Yaklaşık 2,5 - 3 saat sürecek keyifli bir transfer yolculuğunun ardından saat 13.40 civarı havalimanına varıyoruz. Bagaj, bilet ve biniş işlemlerimizin tamamlanmasının ardından, Türk Hava Yolları’nın TK0620 sefer sayılı uçuşu ile saat 16.40’ta İstanbul’a hareket ediyoruz. Yerel saat ile 23.40’ta İstanbul Havalimanı’na varışımızla birlikte; keyifli, konforlu ve masalsı anılarla dolu Fas seyahatimizin sonuna geliyoruz. Bir sonraki seyahatinizde tekrar buluşmak üzere!


Kısaltmaların açıklamaları: [K] = Kahvaltı, [Ö] = Öğle Yemeği, [A] = Akşam Yemeği


Platinum Atlas'tan Sahra'ya Fas Rüyası (RAK-RAK) THY ile 7 gece 
“Sahra Çölü Konaklamalı”
Marakeş (2)- Essaouira-Ait Benhaddaou-Ouarzazate (1)- Sahra Çölü (1)- Midelt-Ifrane-Şafşavan-Fes (2)- Rabat-Kazablanka (1)
7 gece 8 gün | Tüm turlar dahil- giriş ücretleri hariç | 7 Akşam yemeği dahil

	Gidiş
Tarihi
	Dönüş
Tarihi
	Oteller
(Detaylar aşağıdadır)
	2 Kişilik Odada
Kişi Başı Fiyatı
	Tek Kişilik
Oda Farkı
	02-11,99
Yaş Çocuk
	00-01,99
Yaş Bebek

	15.05.2027
	22.05.2027
	4* Oteller

	02.10.2027
	09.10.2027
	4* Oteller



   Paket Fiyatına Dahil Olan Hizmetler:

· Türk Hava Yolları tarifeli seferleri ile IST- RAK / RAK- IST parkurlarında gidiş dönüş ekonomi sınıfı uçak bileti
· Havalimanı vergileri
· 2 gece Marakeş’de 4* otelde 1 gece akşam yemeği / 1 gece yarım pansiyon konaklama
· 1 gece Ouarzazate’de 4* otelde yarım pansiyon konaklama
· 1 gece Sahra Çölü’nde yarım pansiyon konaklama
· 2 gece Fes’de 4* otelde yarım pansiyon konaklama
· 1 gece Kazablanka’da 4* otelde akşam yemeği dahil konaklama
· 7 Sabah Kahvaltısı- 7 Akşam Yemeği
· Programda belirtilen tüm turlar
· Havalimanı- otel- havalimanı transferleri
· Türkçe rehberlik ve yerel asistanlık hizmeti 
· Mesleki sorumluluk sigortası (1618 sayılı yasa gereğince)

   Paket Fiyatına Dahil Olmayan Hizmetler:

· Yurt dışı çıkış harcı
· Müze ve ören yeri girişleri
· Dahil olduğu belirtilmeyen tüm müze ve ören yeri giriş ücretleri
· Dahil olduğu belirtilmeyen yemekler ve yemeklerdeki içecekler
· Akşam yemeklerinde alınacak içecekler
· Öğle yemekleri
· Kişisel harcamalar
· Tur güvence ve seyahat sağlık sigortası
· Tur programında dahil olduğu açıkça belirtilmemiş tüm servisler
· Fas Yerel Servis Hizmetleri + Müze ve Ören yeri Girişleri + Lokal Rehberler + Turist Şehir Vergileri + Çölde Deve Safari (Zorunlu kişi başı toplam 225 EUR rehber tarafından toplanacaktır.)

   Uçuş Detayları:

15.05.2027     Türk Hava Yolları    TK0619     IST-RAK    12.25- 15.40
22.05.2027     Türk Hava Yolları    TK0620     RAK-IST    16.40- 23.40


02.10.2027     Türk Hava Yolları    TK0619     IST-RAK    12.25- 14.40
09.10.2027     Türk Hava Yolları    TK0620     RAK-IST    15.40- 23.40




   Oteller:

Marakeş | 4* Zalagh Kasbah Hotel vb. |  www.valladolidhostel.com/zalakhkasbah/
Ouarzazate | 4* Karam Palace Hotel vb. | www.karamresort.com
Sahra Çölü | Butik Le Belle Etoile Hotel vb.| www.en.xaluca.com/aubergelabelleetoile
Fes | 4* Riad Menzeh Hotel vb. | www.menzehzalaghcitycenter.com
Kazablanka | 4* Aday Hotel vb. | www.adayhotel.com 

   Vize Bilgisi:

Bu tur programı için T.C. vatandaşlarına vize uygulaması bulunmamaktadır.
Umuma mahsus (bordo) ve Hususi (yeşil) T.C. pasaportları vizeden muaftır.

   Genel Şartlar:

1) Genel şartlar paket tur programımızın ayrılmaz bir parçasıdır ve bağımsız düşünülemez.
2) Acentemiz paket tur düzenleyicisi hükmünde bu paket turu düzenlemektedir.
3) Bu paket tur programında yer alan fiyatlar, yeni bir fiyat listesi çıkana kadar geçerlidir ve eskisini geçersiz kılar. Acentemiz kademeli fiyat artışı uygulamaktadır. Paket tur programımızdaki fiyatlar azami 10 kişilik kontenjanlar ile sınırlıdır. Üzerinde kişi sayısı talepleriniz için fiyat artışı olabilir. Lütfen satış öncesinde fiyat bilgisi alınız.
4) Paket tur programımız belli sayıda katılımcı şartı ile düzenlenmektedir. Paket tur için yeterli katılımcı sağlanamadığı takdirde, tarafımızca tur hareketinden 21 gün öncesine kadar iptal edilebilir. Bu durumda iptal edilen tur tarafınıza bildirilerek tur bedeli ve ilave hizmet olan iç hat bağlantı uçuşları (sadece grubun dış hat ana PNR’ına bağlanmış add-on uçuşlar) bedeli kesintisiz iade edilir. Katılımcı, eğer bu tur için acentemiz dışında kendisi veya başka bir hizmet sağlayıcıdan ilave hizmetler olan iç veya dış hat bağlantı uçuşu aldıysa ve/veya vize başvurusu yaptıysa ve/veya sigorta yaptırdıysa, bunlarla ilgili herhangi bir ücret iadesi veya tazminat talep edemez. Eğer katılımcı bu tur için tarafımızdan ilave hizmet olan vize başvurusu talep etmişse ve yalnızca henüz adına başvuru yapılmamış ise vize başvurusu ve varsa seyahat sağlık sigortası iptal edilerek ücreti kesintisiz iade edilir. Acentemiz iptal edilen turun yerine başka bir turu kanuni yönetmelikler çerçevesinde katılımcıya seçme hakkı olarak sunabilir. Ancak bu konuda acentemiz zorunlu değildir; bu ancak imkanlar ve müsaitlikler çerçevesinde sunulabilir. Katılımcı, paket turun iptalinden dolayı oluşabilecek maddi ve manevi kayıpları, turu satın aldığında peşinen kabul ve taahhüt eder. Yukarıda belirtilen süre doğrultusunda paket turun iptalinden acentemiz maddi ve manevi sorumlu tutulamaz.
5) Katılımcının, paket tur hareket tarihinin 30 gün öncesine kadar, yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı ile bildirmek kaydıyla feshetme (turu iptal) hakkı bulunmaktadır. Turun başlamasından en az 30 gün önce yapılan fesih bildirimlerinde, ödenmesi zorunlu vergi, harç ve benzeri yasal yükümlülüklerden doğan masraflar hariç olmak üzere, herhangi bir kesinti yapılmaksızın katılımcının ödemiş olduğu bedel kendisine iade edilir. Fesih bildirimi paket turun başlamasına 30 günden daha az bir süre kala yapılıyorsa, acentemizin paket turun içeriğinde yer alan hizmet sağlayıcılarına ödemesini yaptığı ve/veya taahhüt altına girdiği bedeller katılımcıdan talep edilerek iptal ceza bedeli olarak alınacaktır. Bunun tutarı tarafınıza bildirilecektir. Fesih bildirimi paket turun başlamasına 15 günden daha az bir süre kala yapılıyorsa, katılımcı paket tur ücretinin tamamını iptal ceza bedeli olarak ödeyerek iptal yapabilir. Katılımcının iptal talep etmesi durumunda, iç ve dış hat bağlantı uçuşları, vize hizmeti, seyahat sağlık sigortası gibi ilave hizmetlerin iptal ve iade şartları, iptal talep edilen tarihe göre değişkenlik göstereceğinden eğer varsa iade tutarı konusunda iptal talebi öncesinde tarafımızdan bilgi alınması gerekmektedir. Acentemiz ilave hizmetlerin iptali ve ücret iadesi için herhangi bir taahhütte bulunamaz. Acentemiz, katılımcının doğrudan havayolu, otel vb. hizmet sağlayıcılar ile iletişime geçerek yaptığı herhangi bir ilave hizmet alımı, değişiklik veya iptal işleminden maddi ve manevi sorumlu değildir. Böyle bir durumda acentemizin iptal koşulları geçerli olacaktır.
6) Paket tura kayıt esnasında katılımcının pasaportunda geçen adları, soyadları, doğum tarihini, pasaport numarasını, T.C. kimlik numarasını ve telefon numarasını doğru şekilde beyan etmesi ve kayda alınması gerekmektedir. Müze biletleri, tren biletleri, kruvaziyer gemi biniş kartları ve uçak biletleri vb. bu bilgilere göre düzenlenmektedir. Hatalı veya eksik bilgilerden kaynaklanan iptal veya değişikliklerinin ceza bedelleri ve/veya neticeleri katılımcıya yansıtılır.
7) Acentemiz, hava yolu ile katılımcı yolcu arasında aracı konumunda olup, 28.09.1955 tarihli Lahey Protokolü’ne tabidir. Uçuş öncesinde uçuş saatleri değişebilir. Tüm uçuş saatlerinin tur hareket saatinden 48 saat önce katılımcı yolcu tarafından teyit edilmesi gerekmektedir. Hava yollarında sıralı uçuş kuralı bulunmaktadır. Buna göre ilk uçuşunu gerçekleştirmeyen yolcuların sonraki tüm uçuşları otomatik iptal edilmektedir ve ücret iadesi bulunmamaktadır. Katılımcılarımız, bu maddede yer alan bilgileri bilerek ve kabul ederek turu satın almışlardır.
8) Katılımcının uçuş için yapması gereken check-in ve biniş işlemleri kişisel işlemlerdir. Katılımcının, bu işlemleri ilgili hava yolunun internet sitesi üzerinden online olarak veya havalimanındaki kontuarlarda yapması kişisel sorumluluğundadır. Acentemiz katılımcılar adına check-in işlemi veya koltuk seçimi yapmamaktadır. Uçuşlarda oluşabilecek son dakika rötarları ve kapı değişiklikleri, havalimanlarında sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarında gösterilmektedir. Bu bilgiler bizzat katılımcı tarafından takip edilmelidir, acentemiz sorumlu değildir.
9) Tüm gümrüklü yurt dışı çıkışlarında kalkış saatinden en az 3 saat önce hazır bulunulması gerekmektedir. İlgili hava yollarının ve havacılık otoritelerinin kuralları doğrultusunda belirtilen havalimanında ve saatte hazır bulunmayan, check-in ve biniş işlemlerini zamanında yaptırmayan, check-in ve biniş işlemlerini zamanında yaptıran ancak uçağa binmeyen katılımcının, uçuşu gerçekleştirememesi durumundan acentemiz sorumlu değildir. Uçuşu kaçıran katılımcıların tura dahil olmaları için gerekli olacak gidiş-dönüş yeni uçak biletlerinin temini ve gidilecek bölgedeki transferleri vb. gibi konulara dair oluşacak tüm masraflar katılımcın kendisine aittir.
10) Türkiye çıkışlı uçuşların genelinde bagaj hakkı kişi başı 1 parça ve/veya 20 kg’dır. Bu ağırlık hava yolu ve gidilecek ülkeye göre değişiklik gösterebilir. Gidilecek ülkede iç hat uçuşları bulunuyorsa, bu iç hat uçuşlarda bagaj hakkı 15 kg’a düşebilmektedir. Fazla bagaj ağırlık/fiyat kuralları ilgili hava yolları tarafından belirlenmekte olup, katılımcının biletinin üzerinde gösterilmektedir. Fazla bagaj konusunda acentemiz sorumlu değildir.
11) Kara yolu, deniz yolu veya iç/dış hat uçuşu ile turun hareket edeceği şehirdeki liman ya da havalimanına gelecek olan katılımcıların uçuş saatlerini limanda olunması gereken saate göre ayarlamaları gerekmektedir. Bu sebepten dolayı geç kalınması durumunda tura katılamamanın tüm sorumluğu katılımcıya ait olup, acentemizin katılımcıya karşı herhangi bir sorumluluğu ve tazminat yükümlülüğü yoktur.
12) Bazı hava yollarında online check-in, ikram ve yeme-içme hizmetleri katılımcının ödemesi gereken ekstra ücrete tabi olabilir.
13) Paket tur programında “veya benzeri (vb.)” olarak satılan otellerin isimleri tur hareketinden en az 48 saat önce tarafımızdan bildirilecektir. Yine isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verilen ve/veya aynı destinasyon için seçeneklerin bulunduğu oteller de tur hareketinden en az 48 saat önce tarafımızdan bildirilecektir.
14) Güncel tur detayları, varsa havalimanı sorumlusu, tur lideri, tur hareketinden en az 48 saat önce bildirilecektir.
15) Bazı ülkelerde şehir, turizm ya da yerel düzeyde vergiler ile ilgili farklı uygulamalar mevcuttur. Farklı isimler adı altında bu şekilde uygulanmakta olan her türlü şehir, turizm ya da diğer vergiler, paket tur programında fiyata dahil olduğu belirtilmediği durumlarda, otele giriş veya çıkış sırasında oteller tarafından katılımcıdan tahsil edilir.
16) Oteller tarafından girişte, resmî kurumlarca düzenlenmiş fotoğraflı kimlik/pasaport ve ekstra harcamalar için kredi kartı ile ya da nakit depozito talep edilebilir. Otelden çıkış sırasında önceden tahsil edilen depozitonun iadesi veya katılımcının harcamalarına mahsubu, otel ile katılımcı arasında olan bir sorumluluk olup, acentemizin herhangi bir yükümlülüğü bulunmamaktadır.
17) Katılımcıdan gelen oda ile ilgili talepler (yüksek kat, yan yana oda, sigara içilen/içilmeyen, yatak tipi vb.) otellere bildirilir. Ayırtılan odaların, otelin müsaitliğine göre misafirin tercihleri doğrultusunda olmasına özen gösterilir. Bu taleplerin gerçekleşmesi otele giriş sırasındaki müsaitliğe bağlıdır ve acentemiz tarafından garanti edilmez.
18) 3 kişilik odalar, otellerin müsaitliğine göre verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. kişiye tahsis edilen yatak standart yataklardan küçüktür. 3 kişilik odalar 1 büyük yatak ve 1 ilave yataktan oluşmaktadır. İlave yataklar açma-kapama ve coach bed olarak adlandırılan yataklardan oluştukları için tur katılımcısı 3. kişi ve/veya çocuk rezervasyonlarında odalarda yaşanabilecek sıkışıklık ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmiş sayılırlar. Çocuk indirimleri 2 yetişkin yanında aynı odada kalan ve yaş grubuna uyan tek çocuk için geçerlidir. Otellerde sınırlı sayıda TWIN (2 ayrı yataklı) oda bulunmasından dolayı garanti edilemez. TWIN oda talebinizi rezervasyondan önce kontrol ediniz.
19) Birçok otelde odaya giriş saati 16.00, çıkış saati 12.00’dir. Acentemizin bu konuda bir taahhüdü bulunmamaktadır.
20) Otellerde ve restoranlarda sunulan menüler, içerikleri ve servis saatleri ülkenin ve/veya işletmenin konseptine göre verilmektedir. Bunlar alışılagelmiş menülerden ve saatlerden farklılık gösterebilir, gruplara tahsis edilmiş ayrı bir salonda servis edilebilir.
21) Panoramik şehir turu, şehrin tanıtımı için düzenlenen müze, ören yeri vb. girişleri içermeyen 2-3 saat süreli turlar olup içeriği değişmemek şartıyla farklı günlerde düzenlenebilir. Opsiyonel turlar, tur lideri veya yerel rehber tarafından belirlenecek kişi sayısı ile gerçekleştirilir. Bu asgari kişi sayısının altında kalınması durumunda fiyat artışı ile opsiyonel turlar yapılabilir ve/veya günleri programın akışına göre değiştirilebilir. Gerek panoramik turlar ve gerekse opsiyonel turlar gerçekleşmesi planlanan gün ve saatte yerel otoriteler tarafından gezilmesine veya girilmesine izin verilmeyen, herhangi bir etkinlik veya gösteri nedeniyle kapanan yollar veya hava durumuna bağlı sebeplerle gerçekleşmediği takdirde bundan acentemiz sorumlu tutulamaz. Gerçekleşmeyen opsiyonel turların ücreti kesintisiz iade edilir ancak panoramik turlarla alakalı herhangi bir geri ödeme söz konusu değildir.
22) Programda belirtilen turların günleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki müze ve ören yerlerinin açık veya kapalı olma durumlarına ve hava şartlarına göre tur lideri veya yerel rehber tarafından değiştirilebilir. Tüm program boyunca gerçekleştirilen turlar ve transferler sırasında katılımcılara farklı tur lideri veya yerel rehberler eşlik edebilir.
23) Programda dahil olarak belirtilen hizmetlere katılım sağlamayan katılımcılar herhangi bir ücret iadesi alamaz.
24) Katılımcının, isteğe bağlı seyahat sağlık sigorta poliçesini ve seyahate engel teşkil etmeyecek herhangi bir sağlık sorunu varsa, raporlarını ve ilgili ilaçları kutuları ile yanında bulundurması zorunludur. Katılımcı, riskli bir sağlık durumu veya geçmişi varsa, bunu acentemize turu satın almadan önce bildirmekle sorumludur. Bu konular sebebi ile katılımcının yaşayabileceği sorunlar ve hak kayıplarından acentemiz maddi ve manevi sorumlu değildir.
25) Katılımcı kişinin şahsi eşyaları, çantaları, valizleri, parası, kredi kartı, pasaportu ve kimliği kendi sorumluluğundadır. Unutulan, kaybolan ve çalınan para ve eşyalardan acentemiz maddi ve manevi sorumlu değildir. Unutulan eşyanın bulunması durumunda ülkeye ve/veya kişiye ulaştırılması sırasında yapılan tüm masraflar eşyanın sahibine aittir.
26) Vize talep eden ülkelere başvuru için tur bitim tarihinden itibaren en az 6 ay geçerli pasaport gerekmektedir. Pasaport polisi geçerli vizesi olsa dahi yolcuyu ülkeye sokmama yetkisine sahiptir. Böyle bir durumda tüm mali ve hukuki sorumluluk katılımcıya aittir. Lütfen pasaport bilgi ve detaylarınızı kontrol ediniz.
27) Türkiye’den çıkış yaparken, Türk veya yabancı uyruklu vatandaşlardan geçerli vizeye sahip pasaportu olsa dahi tüm pasaport tipleri için seyahat tarihi itibariyle minimum 6 ay geçerlilik şartı aranmaktadır. 6 aydan az geçerliliği olan pasaport sahiplerinin tura katılamamalarından dolayı acentemizin katılımcıya karşı herhangi bir iade veya tazminat yükümlülüğü yoktur.
28) Pasaport resmi bir belge olup herhangi bir şekilde zedelenmiş, kirlenmiş veya yırtılmış olması durumunda pasaport polisinin katılımcıyı ülkeden çıkartmama ve ülkeye sokmama yetkisi bulunmaktadır. Böyle bir durumda her türlü sorumluluk tamamen katılımcıya aittir.
29) 18 yaş altı reşit sayılmayan çocukların anne ve babalarından en az birisi olmadan tura katıldığı durumlarda, tura katılım için gerekli olan muvafakatnamenin tüm seyahat süresince katılımcının yanında bulunması zorunludur.
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